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Pressemeddelelse: Kørepligt for taxier i lufthavnen.

Der har i 2009 været et fald i antallet af rapporter fra Taxiservice i lufthavnen til taxinævnet om taxier, der har nægtet at køre korte ture fra lufthavnen.

Taxinævnet har modtaget 51 indberetninger frem til den 1. november 2009, og de tilsvarende tal for samme periode i 2007 og 2008 var på henholdsvis 88 og 73.

Det er en glædelig udvikling, men desværre ved vi fra samtaler med kunder og taxichauffører, at det ikke er alle tilfælde af kørselsvægring, som vi får kendskab til. 

For at nedbringe kørselsvægring yderligere, så har Taxinævnet i Region Hovedstaden og Københavns Lufthavne A/S sat skilte op på taxiholdepladserne i Udenrigslufthavnen og Indenrigslufthavnen med følgen tekst:

” Taxikørsel i Københavns Lufthavn.

Taxikørsel: Alle danske taxier på optagepladserne i lufthavnen har kørepligt, uanset hvor lang turen er. Chaufføren har pligt til at køre både korte og lange ture, herunder også alle ture inden for lufthavnens område (f.eks. fra udenrigsterminalerne til indenrigsterminalen og omvendt) og til alle adresser på Amager. De danske taxier kan også køre med kunder til og fra Sverige. 

Takster: Taxierne kører efter maksimaltakster, som er fastsat af Taxinævnet i Region Hovedstaden. De gældende takster er optrykt nedenfor.

Klager: Hvis du er utilfreds med taxibetjeningen, så kan du klage direkte til medarbejderne fra Passenger Service, som normalt er til stede på optagepladsen i Udenrigslufthavnen, eller på e-mail taxi@kff.kk.dk til taxinævnet. Klageskemaer findes på taxinævnets hjemmeside www.taxinaevn.dk 

Når du klager, så skal taxien eller chaufføren kunne identificeres, og det kan ske ved hjælp af vognens nummerplade eller nummeret på taxiens bevillingsplade – en lille grøn metalplade med hvide tal, bag på taxien. Det kan også ske ved hjælp af chaufførens blå førerkort, som skal være anbragt på taxiens instrumentbræt. Husk samtidigt at give oplysning om dato, tid og sted, samt også gerne navnet på den central taxien kommer fra.

Printerkvitteringer: Efter endt kørsel skal chaufføren tilbyde dig en printerkvittering fra taxametret med oplysning om turens pris og andre data om kørslen, herunder også om vognens og chaufførens identitet. 

Svenske taxier: Ved udenrigsterminalerne er der en række med svenske taxier, som udelukkende må benyttes ved kørsel til Sverige. Danske taxier må også benyttes ved kørsel til- og fra Sverige.  


Taxinævnet i Region Hovedstaden, Nyropsgade 1, 1602 København V”
Hvis en taxi bliver noteret for flere forhold om kørselsvægring eller andet i lufthavnen, så vil det forringe chaufførens muligheder for at blive vognmand, og det kan også føre til, at hans tilladelse til at køre taxi bliver inddraget på et møde i taxinævnet.
Taxikørsel er et servicefag, som alle kunder trygt skal kunne benytte, når som helst og hvor som helst i taxinævnets område, og derfor også i lufthavnen, uansat om turen er kort eller lang.
Yderligere oplysninger kan fås hos taxinævnets formand, borgmester i Brøndby Kommune Ib Terp (tlf. 4328 2100) eller hos sekretariatschef Jørgen Kjær i taxinævnets sekretariat (tlf. 3366 6677).

Med venlig hilsen

Ib Terp
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